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 الصفحة الموضوع 

 أ عنوان الرسالة

 ب الآية الكريمة
 ج التفويض

 د قرار لجنة المناقشة
 ه شكر والتقديرال

 و الإهداء
 ك الملخص باللغة العربية

 م الملخص باللغة الإنجليزية
 

 الفصل الأول
  للدراسةالإطار العام 

 2 المقدمة
 5 مشكلة الدراسة
 5 أهداف الدراسة

 6 أهمية الدراسة  
 6 أسئلة الدراسة

 7 فروض الدراسة
 7 مصطلحات الدراسة

 01  حدود الدراسة
 00 منهجية الدراسة

 02 أدوات البحث
 02 إجراءات البحث ووسائل جمع المعلومات 

 01 محددات الدراسة
 

 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة

 
 06 المبحث الأول: الإسناد النظري للدراسة

 06 )نظرية العاملين( Harzbergنظرية هرزبرج 

 06 )نظرية عدالة العائد( Vroomنظرية فروم 
 07 نظرية التبادلية


